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Nutzungsbedingungen fiir das Enilive
Vorteilsprogramm (Aktualisiert am 08.01.2025)

Diese  Nutzungsbedingungen (‘Nutzungsbedingungen”) regeln das
Vertragsverhéltnis zwischen |hnen (dem “Nutzer) und der Enilive
Deutschland GmbH mit Sitz Theresienhohe 30, 80339 Minchen,
eingetragen im Handelsregister beim Amtsgericht Miinchen HRB 147688,
Ust-Id. Nr. DE129275205, (‘Enilive Deutschland”) in Bezug auf lhre
Teilnahme am Vorteilsprogramm, das in Deutschland zur Verfligung gestellt
wird und in diesen Nutzungsbedingungen naher definiert (das
"Vorteilsprogramm®) wird. Diese Nutzungsbedingungen gelten zusétzlich zu
den  Nutzungsbedingungen flir die Enilive-App. Sollten  diese
Nutzungsbedingungen der Enilive App im Widerspruch zu den vorliegenden
Nutzungsbedingungen stehen, so gelten diese Nutzungsbedingungen
vorrangig.

Mit der Registrierung fiir das Vorteilsprogramm Uber die Enilive-App ("App”)
bestétigen Sie, dass Sie alle Bestimmungen in diesen Nutzungsbedingungen
vollsténdig gelesen haben und mit diesen einverstanden sind. Die Annahme
dieser Nutzungsbedingungen und die vollstdndige Anerkennung des Inhalts
der Datenschutzrichtlinie, die im Abschnitt "Vorteilsprogramm” der App zur
Verfligung gestellt wird ("Datenschutzrichtlinie fiir das Vorteilsprogramm”),
sind notwendige Voraussetzungen fir die Registrierung und den Zugang
zum Vorteilsprogramm.

Im Rahmen der Teilnahme am Vorteilsprogramm erhalt der Nutzer (iber die
App die Moglichkeit, zusatzliche zu den in den nachfolgenden Ziffern 4, 5
und 6 beschriebenen Leistungen in Anspruch zu nehmen, auf die jedoch kein
Anspruch  besteht. Die  zusatzlichen  Leistungen und  deren
Nutzungsbedingungen werden dem Nutzer gesondert mitgeteilt. Der Nutzer
erklart sich dann mit der Nutzung der App automatisch mit den jeweiligen
Nutzungsbedingungen einverstanden. Die vorliegenden
Nutzungsbedingungen sind dann im Einzelfall zu den jeweiligen besonderen
Nutzungsbedingungen nachrangig.

Im Rahmen der Teilnahme am Vorteilsprogramm kdnnen die Nutzer die App
nutzen, um beim Kauf von Kraftstoff und anderen entsprechend beworbenen
Produkten und Dienstleistungen, die von Enilive Deutschland mitgeteilt
werden, an teilnehmenden Eni- oder Agip-Tankstellen sich Vorteile zu
erdienen. Bei Vorlage der Enilive Live-Karte ("QR-Code’), die in der App
aktiviert werden kann, sammeln die Nutzer Liter und erhalten einen Rabatt
von 1 Cent pro Liter Kraftstoff auf den jeweiligen an den Tankstellen
angezeigten Kraftstoffpreis ("Basisrabatt”), jedoch begrenzt auf maximal 80
Liter pro Tankvorgang und maximal finf Mal pro Tag. Der Basisrabatt kann
nicht mit anderen Rabatten oder Verglinstigungen kombiniert werden. Es ist
jedoch mdglich, Vorteile in Bezug auf andere Produktkategorien im selben
Zahlungsvorgang einzuldsen. Dies gilt nicht fir Werbeaktionen und Rabatte
in anderen Produktkategorien. Der Nutzer muss daher vor Abschluss des
jeweiligen Zahlungsvorgangs entscheiden, ob er den QR-Code vorlegen oder
gegebenenfalls einen anderen Rabatt erhalten méchte, der auRerhalb des
Vorteilsprogramms gewahrt wird.

Sofern und solange sich der Nutzer mit einem anderen Nutzer ("Buddy”) im
Loyalitatsprogramm zusammengeschlossen hat, sammeln der Nutzer und
der Buddy gemeinsam Liter. Die bisher gesammelten Liter des jeweiligen
Nutzers werden addiert. Bei Erreichen einer Litergrenze von 150 Litern
Kraftstoff erhalten sowohl der Nutzer als auch der Buddy den
entsprechenden Rabattcoupon entsprechend der gesammelten Liter. Der
Nutzer und/oder der Buddy koénnen diese Partnerschaft jederzeit iber die
entsprechende Option in der App beenden. Bei Erreichen des Limits von
jeweils 150 Litern wird die Halfte der von Nutzer und Buddy gemeinsam
gesammelten Liter dem Nutzer und die andere Halfte dem Buddy
gutgeschrieben.

Jeder bezahlte Liter entspricht einem Literim Vorteilsprogramm. Bei Erreichen
der Litergrenze von 100 Litern Kraftstoff oder 150 Litern Kraftstoff zusammen
mit seinem Buddy erhalt der Nutzer einen Vorteil in Form eines einmalig
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einldsbaren Rabattcoupons von 2 ct pro Liter, den er beim nachsten
Tankvorgang einlésen kann. Die beim Einldsen eines Rabattcoupons
gekauften Liter werden dem Nutzer jedoch nicht im Vorteilsprogramm
gutgeschrieben. Die Liter kdnnen nur gewahrt werden, wenn der QR-Code an
der jeweiligen teilnehmenden Eni- oder Agip-Tankstelle vor Abschluss des
Bezahlvorgangs vorgelegt wird. Die teilnehmenden Tankstellen sind unter
www.enistation.de und tber den Stations Finderin der App zu finden. Dariiber
hinaus kann Enilive Deutschland dem Nutzer ohne dessen Zutun innerhalb
der App Vorteile gewahren; eine einmalige oder wiederholte Gewahrung
solcher Vorteile begriindet jedoch keinen Rechtsanspruch des Nutzers auf
klnftige solche Vorteile. Vorteile kdnnen nicht eingeldst oder erdient werden,
wenn der Nutzer eine Tankkarte fiir den jeweiligen Bezahlvorgang verwendet.

Der Nutzer kann die Anzahl der gesammelten Liter in der App Uberpriifen.
Enilive Deutschland behalt sich vor, den Kontostand auch unaufgefordert
dem Nutzer per E-Mail im Rahmen der Vertragserfiillung mitzuteilen.
Einwande gegen den auf diese Weise mitgeteilten Kontostand muss der
Nutzer innerhalb von 2 (zwei) Monaten nach Erhalt der entsprechenden E-
Mail erheben; andernfalls gilt der Kontostand als genehmigt. Auf diese Frist
und ihre Folgen wird in der entsprechenden E-Mail gesondert hingewiesen.
Sofern in den Nutzungsbedingungen der Enilive-App nicht anders
angegeben, verfallen die Liter gleichzeitig mit der Beendigung der Teilnahme
am Vorteilsprogramm (Ziffer 9). Erdiente Vorteile, wie z. B. Rabattcoupons,
verfallen 6 (sechs) Monate nach ihrer Gutschrift in der App ("EinlGsesfrist”).
Solche Einldsefristen sind auf dem jeweiligen Rabattcoupon gesondert
ausgewiesen. Einlosefristen fiir Leistungen, die der Nutzer sich nicht erdient
hat, sondern die ohne vorheriges Sammeln gewé&hrt wurden (von z.B. Litern),
sind gesondert ausgewiesen. Solche verdienten oder gewdhrten Vorteile
bleiben fiir den Nutzer in der App verfiigbar und einlsbar, bis die Beendigung
des Vertrages zwischen Nutzer und Enilive Deutschland gemaR diesen
Nutzungsbedingungen wirksam wird (Ziffer 9).

Enilive Deutschland behalt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen
zu andern sowie eine oder mehrere Komponenten, Funktionalitédten oder
Inhalte der Dienste und/oder der App aus berechtigten Griinden zu &ndern,
zu erganzen und/oder einzustellen (z. B. Optimierung und Weiterentwicklung
der Dienste und/oder der App, Notwendigkeit der Anpassung an gesetzliche
Anderungen, Notwendigkeit der Behebung von Sicherheitsproblemen). Der
Nutzer wird (ber solche Anderungen innerhalb eines angemessenen
Zeitraums vor Inkrafttreten der Anderungen klar und verstandlich informiert.
Anderungen oder Ergdnzungen sowie Anderungen des Umfangs des
Vorteilsprogramms werden unter Berlicksichtigung der beiderseitigen
Interessen von Enilive Deutschland und dem Nutzer vorgenommen. Im Falle
einer Anderung oder Ergdnzung dieser Nutzungsbedingungen erfolgt eine
Ankiindigung an den Nutzer per E-Mail oder innerhalb der App.

Die Nutzer kdnnen jederzeit ihre Teilnahme am Vorteilsprogramm beenden,
indem sie sich Uber den entsprechenden Bereich in der App abmelden. In
diesem Fall wird die Beendigung sofort mit der Abmeldung wirksam. Die
Liter, die der Nutzer bis zum Wirksamwerden der Abmeldung gesammelt
hat, gehen verloren, aber alle Vorteile und Rabattcoupons, die bereits in der
App gutgeschrieben wurden, bleiben bis zum Verfall verfiigbar. Dem Nutzer
ist bekannt, dass die Abmeldung vom Vorteilsprogramm nicht zu einer
automatischen Abmeldung von anderen Vorteilsprogrammen fihrt, welche
die von Unternehmen der Eni-Gruppe oder Dritten angeboten werden und
bei denen sich der Nutzer (iber die App angemeldet hat.

Enilive Deutschland kann jederzeit unter Einhaltung einer dreimonatigen
Kindigungsfrist die Teilnahme von Nutzer am Vorteilsprogramm beenden;
die Kiindigung ist an die an die in der App registrierte E-Mail-Adresse des
Nutzers zu senden.

Enilive Deutschland behalt sich ferner das Recht vor, das mit dem Nutzer
gemaR diesen Nutzungsbedingungen eingegangene Vertragsverhaltnis mit
sofortiger Wirkung und ohne vorherige Anklindigung zu beenden, wenn der
Nutzer gegen die hierin enthaltenen Bestimmungen oder eine oder mehrere
Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Enilive App
oder gegen geltende Gesetze verstoRt.
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Die Kindigung erfolgt mit sofortiger Wirkung, sobald der Benutzer die
Mitteilung von Enilive Deutschland erhalten hat; Enilive Deutschland behalt
sich in diesem Fall Schadenersatzanspriiche vor.

Wenn der Nutzer einen Buddy hat, hat eine Kiindigung gemaR Ziffer 9 keine
Auswirkungen auf die Liter und andere Vorteile, die der Buddy gemaR diesen
Nutzungsbedingungen gesammelt hat oder ihm gutgeschrieben wurden;
der Buddy erhalt 50% der Liter gutgeschrieben, die er wahrend der Zeit des
Zusammenschlusses mit Nutzer gesammelt hat.



